Otazky a odpovédi

Dotaz:

1) Jakym zptsobem se fesi, pokud mési¢ni podpora uZivatelim presdhne
15hodin mési¢né?

Odpovéd:

Je feSeno smlouvou.

Dotaz:

2) Jaké serverové platformy pouZivate ve Vasi infrastrukture?

(pfedevsim mail server, web server atd.)

Odpovéd:

V nasdi infrastrukture pouZivame platformy Windows 2008, Windows 2012 a red
hat linux.

Dotaz:
3) Jaké aplikace Vam béZi v rdmci Intranetu?
Odpovéd"
V ramci intranetu pracujeme s nejvice s hlavnimi informa&nimi systémy:
a) Internetové aplikace — rada mésta, zastupitelstvo mésta,
b) sdilené aplikace v siti— EZOP, systém elektronické posty
- HELIOS FENIX 13 modult (rozpodet, ucetnictvi,
vykaznictvi, banka, stavebni Gfad, registry a dalsi),
- UZEL, evidence smluv
- CODEXIS, pravni systém zakony,
- adalsi
c) aplikace vefejné spravy — Czech POINT, zédkladni registry, katastr
nemovitosti a dalsi.




